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Manual de Seguridad
CLI

Recomendaciones de seguridad
para los alumnos

Centro de Lenguas
e Internacionalizacion

de
un ambiente seguro en

Manual recomendaciones para

mantener las
instalaciones de la imstitucion a través del
establecimiento de normas y protocolos
para la preservacion de la seguridad y el

orden durante la jornada de clases.

Este manual tiene como principal objetivo
la prevencidon de incidentes durante la
de del
establecimiento de normas y protocolos

jornada clases a través
para que los alumnos estén informados

sobre los protocolos en caso de que de ellos

o0 un tercero sufra un percanse dentro de
las instalaciones de la institucion.

En este manual se podran encontrar los
protocolos a seguir asi como las normas a
las que estdn sujetos
matricularse a los cursos y al entrar en las
instalaciones ademas de las saciones que
seran

los alumnos al

impuestas en caso de que se
incumpla alguna de las normas.
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Alcances de la escuela: prevencion proteccion
y primer nivel de reaccion

Este manual contribuye a fortalecer el acervo
tedrico practico con que cuenta la comunidad
escolar para enfrentar y prevenir situaciones de
riesgo. Para que las orientaciones que contiene
sean efi caces, es indispensable contar con la
colaboracion activa y responsable de madres y
padres de familia o tutores, asi como del personal
directivo, docente y demas miembros de la
cobra

comunidad escolar. En este sentido,

especial relevancia la instalacion Yy

funcionamiento de los 6rganos formales de
participacién, como el Comité de Accién Escolar

CLI para el manejo de incidentes.

El Comité de Accion Escolar CLI cumple con la

funcién de favorecer el bienestar escolar,

promoviendo actividades y articulando esfuerzos
para incidir en la mejora educativa y en el

reglamentos para alumnos presentados en dos
formatos (jovenes y nifos) ya que las necesidades
y comportamientos varian en estos dos grupos
débido a la diferencia de edades o la formacion
gue han llevado durante su vida.

En este reglamento se establecen los lineamietos
principales a los que esta sujeto el alumno una
vez que comienza a formar parte de |la
institucion.

La escuela debe ser el espacio mas seguro para la
infancia, después del hogar; sin embargo, debido
a los sucesos de violencia que se viven en ciertas
regiones del pais, en algunas familias crece la
preocupacion por la seguridad de sus hijos

cuando se encuentran fuera de casa.

Se especifican las actividades a llevar a cabo para

/7777 77/

desarrollo integral de los alumnos. el control del orden asi como el respeto a
terceros. ya sean docentes o alumnos.
Para facilitar el cumplimiento de ese propdsito, el Para mas especificaciones puede revisar los
Centro de Lenguas e Internacionalizacion en reglamentos que se encuentran en la parte
colaboracion con la Facultad de Economia, inferior.
Contaduria y  Administracion emitié  los
. . . .
i Bl
2 3L, ] , 3 .
Rty R
3, <l R r‘:j
[=]; e [=] s
REGLAMENTO NINOS REGLAMENTO JOVENES
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Criterios de accion: el bienestar de la
comunidad escolar

Cada escuela es distinta a las demas y su
contexto también es particular. Aunque en este
manual se incluyen orientaciones de aplicaciéon
general, plantel

presentaran peculiares,

seguramente en cada se

situaciones sin
precedente, que exijan al colectivo escolar tomar
una decisidn. En ese caso, y ante las dudas que
plantee la emergencia, sera de gran utilidad

considerar los siguientes criterios:

El derecho a la proteccion.

El interés superior de la infancia.
Solidaridad y bienestar comun.
Seguridad y bienestar socioafectivo.

A continuacion se explican brevemente estos
criterios y en el tercer apartado de este manual se
incluyen orientaciones precisas para su aplicacion
en situaciones de crisis y emergencia escolar, con
el objetivo de salvaguardar la seguridad de la
comunidad educativa.

El derecho a la proteccién:
La Convencion sobre los Derechos del Nino
establece que las nifas y los nifos tienen derecho
a ser protegidos por su familia y por el Estado
frente al abuso, el maltrato, la pornografia, la
explotacioén, la violencia, los conflictos armados y
el trafico y consumo de drogas, entre otros
problemas sociales. La escuela, como parte del
Estado mexicano, debe asumir la responsabilidad
de proteger a la infancia. En una situacién de
emergencia o cuando se sientan en peligro, las
ninas, los ninos y adolescentes deben saber que
pueden confiar en los adultos, en su familia, en las

instituciones y en el Estado. El derecho a la

proteccion es un poderoso dispositivo para la
formacion personal y social del alumnado, ya que
incrementa la autovaloracién, el aprecio por la
vida humana, la conciencia de su dignidad, el
cuidado del otro y el sentimiento de seguridad,
entre otros elementos.

Al tomar el derecho a la proteccién como criterio
de accidn en momentos de crisis, la escuela
cumple con su responsabilidad como institucion
publica y con su principal funcién: educar. Desde
esa dimension formativa, la escuela contribuye a
qgue los alumnos desarrollen las competencias
para el autocuidado, el ejercicio responsable de la
libertad, la autorregulacidn, la prevencion de
conductas de riesgo y la resolucion no violenta de
conflictos; ademas, fomenta la dignidad humana,
la justicia, la solidaridad, el respeto y la
responsabilidad como principios éticos que
deben orientar su actuacion.

Solidaridad y bienestar comun:
En
necesario proteger a cada persona, en particular,

la busqueda de la seguridad escolar es

alumnos, docentes, directivos, personal
administrativo y de apoyo, madres y padres de
familia y a la comunidad educativa en conjunto.
Eso implica crear condiciones que logren la
seguridad de todos y, frente a situaciones criticas,
privilegiar el interés colectivo sobre el individual,
sin descuidar el bienestar de cada persona.

La cooperacion, la solidaridad y el cuidado del
otro son condiciones fundamentales para lograr
gue una crisis de seguridad se resuelva con el
menor impacto posible, ya que la comunidad se

hace cargo del bien comun.

/7777 77/
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El Proyecto de Seguridad Escolar

Para reaccionar adecuadamente ante situaciones
de emergencia es pertinente conocer los tres
momentos que las caracterizan:

e Pre-crisis: se sabe que algo puede sucedery la
comunidad permanece alerta.

o Crisis: se refi ere al climax de la situaciéon que
se produce cuando emergen las difi cultades.

e Post-crisis: ha pasado la contingencia pero
aun se sienten sus efectos.

Las orientaciones incluidas aqui son un insumo
para la elaboracién de un Proyecto de Seguridad
Escolar en el que queden establecidos protocolos
de accién y prevencidn en caso de algun
incidente donde se definan las acciones de
prevencion, preparacidon y reaccion en los tres
de de

(emergencia, desarrollo de la crisis y post-crisis).

momentos una crisis seguridad

En el Manual de seguridad escolar se establecen
de
eventos que pueden presentarse en las escuelas,

recomendaciones acerca los principales
no se trata de alarmar a la poblacidon escolar ni de
alimentar la idea de que existe un ambiente de
inseguridad generalizada, sino de estar un paso
adelante, esto es, prepararse para una posible

contingencia antes de que ésta suceda.

Al elaborar el proyecto, el plantel educativo se
prepara para enfrentar una eventual crisis de
seguridad, ya que se identifican los
potenciales; se
procedimientos
asertiva, con base en el cuidado de la dignidad

humana y el respeto a la legalidad, y se organiza

riesgos

definen las estrategias vy

para reaccionar de manera

la comunidad escolar para aplicar las estrategias
reactivas. A continuacion se presentan algunas
de las acciones a tomar en cuenta:

e Elaborar un diagndstico de riesgos en la
escuela:. Al inicio del ciclo escolar, en el marco
de distintos programas, la institucion debe
realizar una autoevaluacién de los problemas
y peligros que enfrenta.

o Definir las estrategias para el manejo de las
crisis de seguridad: En este manual se
sugieren accionesy estrategias para enfrentar
las emergencias y crisis de seguridad en caso
de incidentes. Algunas de los protocolos a
tomar en cuenta son los siguientes:

= Establecer una red de comunicacion.

= Organizar personal adecuado para el
resguardo de los alumnos.

= Utilizar claves de comunicacion para
evitar el pdnico.

» Revisar y fortalecer los protoclos y
medidas de seguridad.

» |/dentificar zonas de riesgo.

o Capacitar a la comunidad escolar: El manejo
de
seguridad exige competencias especifi cas
qgue, en la mayoria de los casos, se requiere

las emergencias y de las crisis de

desarrollar, como el control de emociones
para mantener la calma en situaciones de
altos niveles de tensién; la toma de decisiones
sin precedente en contextos de emergencia;
el liderazgo y la capacidad de organizacion,
entre otros.

/7777 77/
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Sospechas o incidentes de abuso en el entorno
escolar o sus alrededores

En caso de sospecha de abuso escolar (bullyng)
se trata de informacién no comprobada que se
divulga de boca a boca, mediante llamadas
telefénicas; mensajes instantaneos al celular de
alumnos o padres de familia; advertencias de
alerta en las redes sociales (facebook, twitter,
messenger, etcétera) o a través de comentarios
directos de algun miembro de la comunidad
como sefales o cambios de

educativa, asi

comportamiento en el alumno involucrado.

En el caso de los incidentes se trata de cuando el

hecho es presenciado por alguno de los
individuos que forman parte de la institucién o
externos como podrian serlo alumnos, docentes o

padres de familia.

Para poder prevenir todo tipo de incidentes se
debe hacer participes a los padres de familia,
docentes y otros adultos donde pueden:

e« Ayudar a los nifos/jévenes a entender el
acoso: Explicarles qué es el acoso y cdmo
enfrentarlo de manera segura.

¢ Mantener abiertas las lineas de comunicacién:
Hablar con los niflos/jévenes de forma regular.
Escucharlos.
preguntarles sobre la escuela y comprender
sus preocupaciones.

« Aliente a los niflos/jévenes a hacer lo que los
gusta:
pasatiempos especiales pueden estimular la

Conocer a sus  amigos,

Las actividades, intereses y
confianza, ayudar a los nifios a hacer amigos y

protegerlos de situaciones de acoso.

Establecimiento de normas y politicas escolares
El personal de la escuela puede ayudar a prevenir
el acoso escolar al establecer y hacer cumplir las
normas y politicas escolares que describen
claramente cémo se espera que los alumnos se
traten mutuamente. Las consecuencias de las
violaciones a las normas también deben estar
claramente definidas.

Existen diversos tipos de politicas y normas que
son eficaces para prevenir el acoso y cada una
tiene un fin distinto, algunos ejemplos son:

o Establecimiento de un cédigo de conducata:
de
comportamientos positivos que se esperan de

El  cdédigo conducta describe los
la comunidad escolar y este se aplica a todos,
establece los estandares de comportamiento
y  cubre grupo  especifico de
comportamientos positivos esperados por
parte de los alumnos.

e Declaracién de los derechos del alumno en la

un

institucién: La declaracion de derechos de los
alumnos incluye las cosas que los estudiantes

pueden esperar en la escuela.

/7777 77/
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Prevencion de accidentes en las instalaciones

El gran numero de incidentes que pueden ocurrir
en las instalaciones se presentan en su mayoria
por las siguientes razones:

e Desconocimiento sobre el peligro.
Curiosidad de nifios/jévenes.
Necesidad de autonomia

Caos en la convivencia con los companeros.

Por lo general, los nifos/jovenes sufren los
accidentes a la hora del receso, cuando van al
bano, al correr o jugar en las escaleras, cuando
entran y salen de las clases, cuando corren en
superficies no planas o resbalosas, cuando se
empujan o chocan con otro companero, cuando
se hacen zancadillas, cuando participan en juegos
no adecuados a su edad (trepar arboles, subirse a
los pupitres, etc.).

Entre los accidentes mas comunes que se

pueden sufrir en las instalaciones educativas son:

e Caidasy golpes.

» Heridas, cortaduras.
e Atragantamientos.
e Esguinces.

e Fracturas.

También es muy importante que los directores,
personal administrativo y maestros tomen en
cuenta las medidas de proteccidon para evitar
accidentes en las instalaciones ademas de estar
preparados en caso de que ocurra
accidente evitando el panico.

Se deben establecer protocolos de accion en caso
de
capacitaciones a

algun

incidentes o accidentes, tales como

los docentes y personal

administrativo.

Algunas de las recomendaciones para evitar
accidentes en las instalaciones son:

e Evitar jugar en las escaleras.

e No subirse ni brincar en las bancas, pupitres,
sillas o escritorio del profesor.

e Evitar correr cerca de estantes, libreros o
archiveros.

e No jugar con puertas ni ventanas o cerca de
las mismas.

e Ensefar que las plumas, lapices, tijeras y
juego de geometria no son para jugar.

¢ Evitar los juegos violentos entre companeros.

e Usar calzado flexible, cdémodo y consuela
antiderrapante.

* No jugar cuando la superficie esté mojada.

¢ Respetar las normas o reglas de convivencia.

En caso de algun accidente se debe informar
inmediatamente a los padres de familia ademas
de darles atencidn médica y en caso de ser
necesario canalizarlos al hospital/centro médico
mas cercano.

Es
accidentes en las instalaciones, esto puede ser
poniéndose en contacto con los padres de familia
para que puedan hablar con los alumnos sobre

importante fomentar la prevencidn de

las normas que deben respetar y a las que estan
sujetos al formar parte de una institucion
educativa donde se debe procurar no sélo su
seguridad sino la de sus maestros y compaferos
para asi poder disminuir la tasa de accidentes en
las clases e instalaciones escolares.

Témese en cuenta todos los pasos para la
prevencion de accidentes asi como los protocolos

de accion.
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Riesgo de presencia de armas

Dentro de ésta categoria se incluye todo tipo de
utensilios o herramientas que pueden ser usados
como arma.

Prevencién y accién ante la presencia de armas:
Recomendacioén a las familias de no tener armas
en casa o, al menos, no tenerlas al alcance de sus
hijos.

Pero el riesgo de presencia de armas no proviene
sélo de los alumnos sino también de los adultos
en el entorno cercano. Si hay indicios de que los
alumnos u algun adulto podria portar armas a la
(blancas o de fuego) y objetos que
usar

escuela

podrian con ese fin, se recomienda

establecer controles para evitar que se

introduzcan en la escuela.
En caso de presencia de un arma en las
instalaciones:

1.Acercarse al individuo para calmarle y retirarle
el arma en caso de que se encuentre alterado,
de no ser asi solo retirar tanto al individuo
como al arma tratando de no incitar al panico.
2.Mantener el orden entre el personal y
alumnos de la institucion.
3.Comunicarse con padres o tutores en caso de
menores.
4. lamar a las autoridades en caso de ser
necesario.
5.Deben salvaguardarse la integridad y los
derechos de todos los alumnos, incluso del
agresor.
Las siguientes normas deben aplicarse de
manera inmediata ante el incidente, previniendo

el panico.

Acciones después del incidente: Si se incautd un
arma de fuego, debe entregarse a las autoridades
para que la resguarden, investiguen y juzguen.
En caso de alumnos con armas, apliqguen las
sanciones correspondientes, entre las que se
recomienda suspension con actividades dirigidas
dentro de la escuela o trabajo solidario. Canalicen
a los alumnos con personal especializado para
gue les brinde atencién psicolégica y orienten a
las familias para que continUen las diligencias
necesarias ante las autoridades competentes y
para que el menor reciba apoyo.

Después de cualquier incidente parecido se

recomienda a la institucion promover la
comprensiéon del dafilo que provocan las armas y
gue no se trata de un juguete para dejar al
incidente como una forma de aprendizaje tanto
para los alumnos como para los docentes y

personal administrativo.
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Presencia o consumo de sustancias ilicitas

Todas las escuelas tienen programas preventivos
de que
alcoholismo y tabaquismo; sin embargo, el

en materia adicciones, incluyen
incremento del consumo de sustancias adictivas
en la nifnez y adolescencia, asi como la venta y
portacion de éstas en el entorno escolar obligan a
revisar los procedimientos en caso de consumo,
portaciéon o venta de drogas en la escuela o en

sus inmediaciones. En esta situacidon de riesgo

también  se ubica la  distribucion de
medicamentos sin prescripcidn y el vape.

Ademas de fomentar la prevenciéon de las
adicciones se recomienda dejarle claro a los

alumnos que el uso de cualquier sustancia nociva
para la salud estda completamente prohibida y no
puede ingresarse a las instalaciones, en caso de
ser asi se aplicaran las sanciones que se
consideren apropiadas de acuerdo a la gravedad
del incidente.

Si hay indicios de posesidn y venta de sustancias
ilicitas, se recomienda establecer controles para
evitar que éstas se introduzcan en la escuela.
Revisen las mochilas, bolsas y portafolios de
alumnos, docentes, directivos y demas personal

escolar.

Después del incidente: hablar con los padres de

familia sobre el asunto y hacer un
cuestionamiento (¢es la primera vez?, ;qué tan
frecuente es el consumo?, ;consume otras
sustancias?) para la mejora de la situacion.

El alumno deberd dejar de concurrir en tales
acciones y en caso de ser necesario buscar la

ayuda necesaria.

Se
consecuencias de sus acciones y que la escuela 'y
su familia se preocupan por su salud, pero

le debe hacer saber al alumno sobre las

también requiere asumir las consecuencias de
sus actos. Senalen las medidas que se aplican en
€es0s casos, entre las que se incluye el trabajo con
un tutor o tutora durante varias semanas y la
obligacion de participar en un programa de
de No
alumno. Recuerden que, como

prevencién y atenciéon adicciones.
expulsen al
persona que es, necesita el apoyo de su familia y

de la escuela.

de
mismo por parte de un

“Ante la consumo o el

reconocimiento del

sospecha

alumno, la escuela debe asumir un compromiso
de apoyo, tanto con el estudiante como con su
responsabilidad vy
la situacidn, en un ambiente de
respeto. Es
necesario que los familiares brinden toda la

familia, para afrontar con
orientacion
confidencialidad, confianza vy
informacion que debe recabarse para determinar
si se trata de un problema de uso o abuso de
drogas y, en caso de que lo sea, observar los
acuerdos que se establezcan en la escuela para
qgue el alumno asista, al tiempo que recibe la
atencion que requiere.”

Aunque es importante combatir el consumo de
sustancias nocivas para la salud, a la escuela no le
corresponde realizar trabajo de investigacion. No
obstante, si existen condiciones de seguridad,
preguntenle al nifo/joven cémo consiguié la
sustancia. Haganlo con cautela, sin ponerse en
riesgo ni tampoco al alumno, evite presionar al

alumno a dar respuestas.
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Herramientas para la deteccion de riesgos

Para prevenir riesgos y para saber como actuar
en situaciones de emergencia, es indispensable
comprender los peligros que enfrentamos,
identificar con precision las zonas y situaciones
de mayor vulnerabilidad, asi como proyectar el
dano que pueden causar estos riesgos. Por ello, es
institucion  realice

indispensable que la

diagnosticos y autoevaluaciones de riesgos.

El analisis de riesgos es un proceso de varios
pasos destinado a mitigar el impacto de los
riesgos en las instalaciones escolares. Los
dirigentes de diferentes sectores utilizan el
analisis de riesgos para asegurarse de que todos
los aspectos de la institucion esté protegida de

posibles amenazas.

Evaluacion de riesgos es sélo un componente del
analisis de riesgos. Los otros componentes del
de riesgos
comunicacion de riesgos. La gestidon de riesgos es

analisis son la gestion y la
el control y la evaluaciéon pro-activos de los
riesgos, mientras que la comunicacion de riesgos
es el intercambio de informacion sobre los
mismos. A diferencia del analisis de riesgos, la
evaluacién de riesgos se centra principalmente

en la seguridad y identificaciéon del peligro.

Existen dos métodos principales de analisis de
riesgos. El método mas facil y conveniente es el
analisis de riesgo cualitativo. El analisis de riesgos
cualitativo califica o puntua el riesgo en funcion
de la percepcién de la gravedad y |la probabilidad
de sus consecuencias. El analisis de riesgo
cuantitativo, en cambio, calcula el riesgo a partir

de los datos disponibles.

Una diferencia clave entre analisis de riesgo
cualitativo y cuantitativo es el tipo de riesgo que
produce cada método. En el caso del analisis de
riesgos cualitativo, se trata del riesgo proyectado,
gue es una estimacién o conjetura de cémo se
manifestara el riesgo. Por su parte, el analisis de
del
estadistico. A diferencia del riesgo proyectado, el

riesgo cuantitativo se ocupa riesgo

riesgo estadistico es especifico y esta verificado.

Es necesario saber identificar los riesgos y sus
tipos antes de poder tomar cualquier tipo de
accion o de emplear algun protocolo. La
institucion debe estar siempre preparada para
enfrentar cualquier incidente que pueda
presentarse en las instalaciones pero es aun mas

importante prevenirlo.

I(c)'-'-'s
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Sugerencias para mantener la calma y tomar
control de la situacion

En la mayoria de los manuales y documentos con
orientaciones para el manejo de emergencias, se
recomienda mantener la calma y tomar el control
de la situacién, a pesar de esto no es facil lograrlo.

Controlar el miedo, la ira y las reacciones ante
situaciones de tensidn, angustia y ansiedad, es
uno de los aprendizajes esperados en la
formacion particular de cada individuo, aun asi
los docentes requieren fortalecer en si mismos
capacidad, sélo para
inteligencia emocional en el alumnado, sino para
poder tomar el control de la situacion cuando la

emergencia provoca panico, caos y ansiedad.

esta no reforzar la

No se trata de que los docentes se conviertan en
terapeutas del alumnado ni que intervengan para
el manejo psicolégico de la crisis. Esto es trabajo
de los profesionales que poseen las herramientas
que brinda la psicoterapia para ayudar a las
victimas de una emergencia a restablecer su
equilibrio emocional. No debemos pedir que el
personal docente y directivo realice tareas que no
estan dentro de sus funciones y para las que no
estan preparados. Sin embargo, al igual que ante
accidentes y emergencias médicas, el personal
de la escuela tiene una funcidén preventiva y de
primera reaccion.

La principal tarea del docente en el manejo de las
emociones vinculadas con las situaciones de
crisis es formativa y preventiva. En contextos
escolares que se encuentran en riesgo, se
recomienda realizar sistematicamente ejercicios
de autocontrol emocional y relajacién en los que
participe el alumnado y el profesorado, a fin de

que aprendan a reconocer Ssus reacciones, a

identificar cuando estan tensos y a mantener la
calma en situaciones de tensidn. Se recomienda
que en periodos de calma el colectivo escolar
identifiqgue a las personas que tienen un mejor
de
conduzcan ciertas acciones en el momento de la
emergencia y de la crisis de seguridad. Ademas,

control las emociones para que ellos

se sugiere promover el autoanalisis de la manera
del
conflictos,

como los miembros colectivo escolar

reaccionan ante problemas,
sobrecarga de trabajo y otras situaciones que
puedan generar tension. Esta reflexion permitira
tomar conciencia del impacto del manejo de las
emociones y la

respuesta al estrés en una

situacion que exige la maxima concentracion.

De manera individual, es necesario que cada uno
de los miembros de la comunidad escolar realice
lo siguiente:

e Comprenda existe reaccion
fisiolégica ante la tensién, en la que puede

haber un aumento de la presion y del ritmo

que una

cardiaco, sudoraciéon y ansiedad.

e Conozca sus respuestas a la tension y sus
reacciones en los momentos de emergencia.

* |dentifique cual es su limite, hasta qué punto
soporta el estrés y la tension sin desbordarse.

e Recuerde que nadie estd obligado a lo
imposible, por ello debe saber a qué se puede
comprometer en momentos de tension vy
confiar en que cuando ésta lo supere, puede
pedir ayuda.
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El alumno no esta solo: coordinacion
institucional para la prevencion y atencion de
incidentes

Prevenir, enfrentar los riesgos y manejar las crisis
de seguridad escolar son tareas que deben
asumir de manera coordinada las comunidades
educativas, las instituciones publicas y los
organismos de la sociedad.

A la escuela no le corresponde impulsar la
sino que ésta
producto de la concertacion de
impulsados  por

educativas y de seguridad publica. Sin embargo,

coordinacion interinstitucional,
debe ser el
esfuerzos las autoridades
se recomienda que cada comunidad escolar

contribuya a este proceso identificando los

contactos clave de instituciones publicas vy
privadas cuyo ambito de influencia incluya de
manera directa a la escuela, Por lo que se espera

que realice lo siguiente:

¢ Realizar las gestiones necesarias para que los
programas interinstitucionales de seguridad
escolar se concreten en acciones especificas y
pertinentes y que los apoyos lleguen a las
escuelas en tiempo y forma.

¢ Gestionar la capacitacion, la asesoria y los
apoyos que la escuela necesita para elaborar
su manual de prevencion de riesgos para
realizar las actividades preventivas vy
comprender el manejo de las emergencias, asi
como los procedimientos de denuncia.

e |dentificar los puntos vulnerables de las

escuelas, los contactos clave en el area de

influencia vy

fortalecer para garantizar tanto la proteccion

de las escuelas como la pronta respuesta en

los vinculos que se requiere

caso de emergencia.

e Asumir el liderazgo durante la emergencia
para la toma de decisiones y la vinculacion
institucional, y cuando ésta ha pasado, para
apoyar a la escuela en el proceso de

reconstruccion de la normalidad, la denuncia,

la derivacion de casos para el manejo de la
crisis y el seguimiento de las investigaciones

con la autoridad competente.

En una Escuela Segura, el alumnado, el personal

docente y directivo, asi como las familias
aprenden a convivir asi como de respetar a los
demas evitando cualquier tipo de violencia, asi
mismo asimilamos las distintas formas de ser,
actuar y pensar de casa individuo para poder
respetar las normas que regulan la convivencia
en la institucion educativa.

Se espera que este manual pueda ayudar a la
de de

cualquier indole para mantener un ambiente

identificacion 'y prevenciéon riesgos
escolar seguro para un sano desarrollo de los
alumnos en edades tempranas asi como la
fomentacion de la sana convivencia.
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